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1. Allgemeines und Geltungsbereich

11. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur
samtliche Vertrage und Ceschaftsbeziehungen zwischen der
SRS Mobility e K. (im Folgenden ,Vermieter, SRS, oder SRS Au-
tovermietung”) und dem Mieter (im Folgenden ,Mieter"), der
ein Fahrzeug anmietet.

12. Die SRS Autovermietung ist eine geschutzte Marke der
SRS Mobility e K.

13 Es gilt die bei Abschluss des jeweiligen Mietvertrages wirk-
sam einbezogene Fassung dieser ACB

14. Abweichende oder erganzende Vereinbarungen bedurfen
der schriftlichen Zustimmung des Vermieters.

2. Voraussetzungen, Mietvertrag und FahrzeugUberlassung
21 Folgende Leistungen sind im Mietvertrag bereits inkludiert:
Zulassung, GEZ, saisonale Bereifung, Haftpflichtversicherung,
Teil- und Vollkaskoversicherung mit Selbstbeteiligung, indivi-
duelle Frei-Kilometer, Reinigung des Fahrzeuges nach Mie-
tende, 24/7 Notrufhotline fUr unverschuldete Unfalle oder
Pannen.

221 Der Abschluss des Mietvertrages ist sowoh! fur Privatkun-
den als auch fur Ceschaftskunden gestattet, mit Ausnahme
handwerklicher Gewerke (insbesondere fUr den Einsatz als
,Baustellenfahrzeug®) und Logistik- oder Transportunterneh-
men. Fur den Abschluss eines Mietvertrages ist eine deutsche
Wohn- oder Geschaftsanschrift des Mieters erforderlich. Aus-
nahmen sind nur mit schriftlicher Cenenhmigung des Vermie-
ters unter gegebenenfalls weiteren Voraussetzungen maoglich.
2.2.2. Der Mieter und der Fahrer sind verpflichtet, bei der Uber-
gabe des Fahrzeugs einen gultigen Personalausweis oder Rei-
sepass (mit Bestatigungsdokument der Wohnanschrift, das
nicht alter als 30 Tage ist), eine im Inland gultige Fahrerlaubnis
aus einem EU-/EWR-Staat, sowie ein durch SRS akzeptiertes
Zahlungsmittel (siehe 4.) vorzulegen, welches mindestens 60
Tage ab Fahrzeugruckgabe gultig ist. Kopien von amtlichen
Dokumenten werden generell nicht akzeptiert.

23 Fur Fahrer unter 25 Jahren wird eine Jungfahrergebuhr er-
hoben. Dartber hinaus gelten Einschrankungen fur die An-
mietung bestimmter Fahrzeugklassen.

241 Fur Fahrzeuge folgender Fahrzeugklassen ist der Besitz
einer gultigen Fahrerlaubnis seit mindestens 12 Monaten Vo-
raussetzung: Mini, Economy, Kompaktklasse.

242 Fur Fahrzeuge folgender Fahrzeugklassen ist der Besitz
einer gultigen Fahrerlaubnis seit mindestens 12 Monaten Vo-
raussetzung: (Obere-) Mittelklasse, Cabrio, Transporter, Mehr-
sitzer.

243 Fur Fahrzeuge folgender Fahrzeugklassen ist der Besitz
einer gultigen Fahrerlaubnis seit mindestens 24 Monaten Vo-
raussetzung: Luxusklasse, Specialcars.

2.4.4. Ausnahmen hinsichtlich der Besitzdauer der Fahrerlaub-
nis bedurfen der Textform sowie der ausdrlcklichen Geneh-
migung des Vermieters.

2.5 Der Mietvertrag kommt erst durch die Unterzeichnung
beider Parteien zustande.

2.6. Der Vermieter stellt dem Mieter das Fahrzeug in einem
verkehrssicheren, vollgetankten und gereinigten Zustand zur
VerfUgung. Im Mietvertrag werden die bei der FahrzeugUber-
gabe festgestellten Schaden dokumentiert. Der Mieter ver-
pflichtet sich, das Fahrzeug vor Antritt der Fahrt grundlich auf
weitere Schaden zu inspizieren und diese umgehend an SRS
zu melden

27 Alle Fahrzeuge von SRS sind mit Technologien ausgestat-
tet, die es SRS ermaoglichen, die Position des Fahrzeugs sowie
die gefahrene Geschwindigkeit zu bestimmen. Dartber hin-
aus kann das Fahrzeug mit einer Echtzeit-Rauchdetektion
ausgerustet sein. Mit Abschluss des Mietvertrages erklart sich
der Mieter damit einverstanden, dass SRS GPS-Daten, Ge-
schwindigkeitsinformationen und andere erfasste Daten erhe-
ben, speichern und nutzen oder diese Erhebung und Nut-
zung beauftragen darf, insbesondere wenn der Mieter das
Fahrzeug nicht fristgerecht zurtckgibt oder es aulRerhalb des
vertraglich vereinbarten Cebiets sowie in grenznahen oder
Hafengebieten verwendet. Die Erhebung, Speicherung und
Nutzung dieser Daten erfolgt ausschlielich zum Schutz der
Fahrzeugflotte und zur Wahrung der vertraglichen Rechte
von SRS SRS weist darauf hin, dass sie zur Herausgabe dieser
Daten aufgrund behordlicher Anordnungen verpflichtet sein
kann. Manipuliert der Mieter oder ein berechtigter Fahrer

vorsatzlich oder schuldhaft die im Fahrzeug vorhandenen
CPS-, Telematik-, Rauchdetektions- oder sonstigen Siche-
rungssysteme, insbesondere durch Entfernung, Deaktivie-
rung, Abschirmung, Beschadigung oder sonstige Beeintrach-
tigung der Funktionsfahigkeit, ist der Mieter zur Zahlung einer
Vertragsstrafe gemaf aktueller Preisliste verpflichtet. Dem
Mieter bleibt der Nachweis gestattet, dass kein oder ein we-
sentlich geringerer Schaden entstanden ist. Weitergehende
Ansprlche des Vermieters bleiben unberuhrt.

2.8. Der Mieter hat keinen Anspruch auf ein bestimmtes Fahr-
zeugmodell oder eine bestimmte Fahrzeugmarke. Die Reser-
vierung erfolgt ausschlieBlich fur eine Fahrzeuggruppe. Die
Zuteilung eines konkreten Fahrzeugs innerhalb der gebuch-
ten Fahrzeuggruppe erfolgt durch den Vermieter nach Ver-
fugbarkeit zum Zeitpunkt der Anmietung.

Alle imm Buchungssystemn, auf der Website oder in sonstigen
Werbemitteln der SRS Autovermietung dargestellten Fahr-
zeugmodelle dienen lediglich als unverbindliche Beispiele fur
Fahrzeuge der jeweiligen Fahrzeuggruppe. Abweichungen
hinsichtlich des Bruttolistenpreises, Marke, Modell, Ausstat-
tung, Motorisierung oder Farbe bleiben ausdricklich vorbe-
halten, sofern das bereitgestellte Fahrzeug der gebuchten
Fahrzeuggruppe entspricht.

3. Mietdauer und Ruckgabe

31 Die Mietdauer ergibt sich aus dem Mietvertrag. Eine Ver-
langerung der vereinbarten Mietdauer ist nur mit vorheriger
Zustimmung des Vermieters gestattet. Andernfalls ist der Ver-
mieter berechtigt, das Fahrzeug auf Kosten des Mieters zu-
rickzuholen. Diese Regelung gilt auch fur langere Mietzeit-
raume, wenn der Mieter mit den vereinbarten Zahlungen
mehr als 3 Tage im Verzug ist oder abzusehen ist, dass er sei-
nen Zahlungspflichten nicht nachkommen kann. Nutzt der
Mieter das Fahrzeug nach Ablauf der vereinbarten Mietzeit
weiter, wird das Mietverhaltnis nicht automatisch verlangert.
Eine stillschweigende Verlangerung gemal § 545 BGB findet
ausdrucklich keine Anwendung und ist daher ausgeschlossen.
32 Das Fahrzeug ist am vereinbarten Ruckgabeort und Zeit-
punkt zurtckzugeben. Der Vermieter gestattet bei Tagestari-
fen eine Kulanz von 30 Minuten. Bei speziellen Stundentarifen
gilt die Kulanzzeit nicht. Wird das Fahrzeug nicht rechtzeitig
zurlickgegeben, hat der Vermieter das Recht, fur die Uber-
schrittene Zeit eine zusatzliche Gebuhr zuzuglich weiterer
Mietkosten zu berechnen. Gibt der Mieter das Fahrzeug fruher
als im Mietvertrag vereinbart ab, erfolgt keine Erstattung.

33 Fur jede angefangenen 24-Stunden wird ein Miettag be-
rechnet. Ausnahmen hierzu sind speziell gekennzeichnete
JStunden-Miettarife".

34 Das Mietfahrzeug ist innerhalb der Geschaftszeiten bis zu
30 Minuten nach dem gebuchten Mietbeginn verfugbar. Holt
der Mieter das Fahrzeug nicht innerhalb dieser Frist ab, kann
der Vermieter die Buchung/Reservierung gemanl den AGB
stornieren. Im Falle einer Verspatung kann SRS eine zusatzli-
che GebUhr erheben.

35 Das Fahrzeug muss im gleichen Zustand zurlickgegeben
werden, wie es Ubergeben wurde. Neu festgestellte Schaden,
die wahrend der Mietzeit entstanden sind, hat der Mieter zu
ersetzen, soweit er diese zu vertreten hat oder sie nach Maf3-
gabe der vereinbarten Haftungsreduzierung/Selbstbeteili-
gung von ihm zu tragen sind.

351 UbermaBige Verschmutzungen des Fahrzeugs sind vormn
Mieter zu verantworten und werden gemal? der aktuellen
Preisliste dem Mieter in Rechnung gestellt.

36. Fahrzeuge mit Verbrennungsmotoren (einschlieBlich Hyb-
rid-Fahrzeugen) werden dem Mieter mit vollem Kraftstofftank
Ubergeben. Der Mieter ist verpflichtet, das Fahrzeug bei der
Ruckgabe ebenfalls mit vollern Tank zurtickzugeben. Sollte
das Fahrzeug ohne vollstandige Betankung zurtickgegeben
werden, berechnet SRS dem Mieter die Kraftstoffkosten zum
aktuellen Tankstellenpreis +15% Aufschlag.

361 Bei RUckgabe des Mietfahrzeuges ist ein Tankbeleg der
letzten Betankung vorzulegen.

4. Zahlungsmittel Mietpreis, Zahlungsbedingungen

411 SRS akzeptiert folgende Zahlungsmittel:

paypPal, Kreditkarte (MasterCard, VisaCard), Virtuelle Kreditkar-
ten, Debitkarte, Prepaid-Kreditkarte, Girokarte, Bargeld (nur



fur Transporter und Anhanger), Uberweisung, SRS-Voucher
(Rechnungszahlung).

412 Fur alle Fahrzeugklasse, bis auf Transporter und Anha-
nger, ist ausschlieBlich eine Kreditkarte oder EC-Karte zulas-
sig. Ausnahmen bedUrfen der ausdricklichen Genehmigung
des Vermieters

42. Der Mietpreis und alle weiteren anfallenden Kosten sind
im Mietvertrag festgelegt und bei der FahrzeugUbernahme in
voller Hohe zu bezahlen, sofern nichts anderes vereinbart
wurde.

4.3 \erspatete Zahlungen berechtigen den Vermieter zur Be-
rechnung von Verzugszinsen.

4.4 Fur Zusatzleistungen oder nachtraglich anfallenden Kos-
ten (beispielweise die Bearbeitung von Ordnungswidrigkei-
ten) kbnnen zusatzliche Gebuhren anfallen. In jedem Fall gilt
die aktuelle Preisliste, die dieser AGB beigefugt ist und auch in
der Mietstation ausliegt.

Ihnen ist der Nachweis gestattet, dass SRS kein

Schaden oder ein wesentlich niedrigerer Schaden als

die berechnete GebUhr entstanden ist.

4.5 Der Vermieter ist berechtigt, samtliche Kosten der Reser-
vierung bzw. des Mietvertrags sowie alle nachtraglich anfallen-
den Kosten Uber das bei Buchung bzw. Vertragsschluss hin-
terlegte Zahlungsmittel abzubuchen. Sollte dies nicht mog-
lich sein, wird dem Mieter eine entsprechende Rechnung zur
Zahlungsaufforderung zugesandt.

5. Kaution

51 Der Mieter ist verpflichtet, zu Beginn der Mietzeit eine Kau-
tion zu hinterlegen. Die Hohe der Kaution variiert je nach
Fahrzeugklasse. Die Kaution wird nach der Ruckgabe des
Fahrzeugs und nach Abrechnung aller Anspruche des Ver-
mieters gegen den Mieter zurlickerstattet.

Fahrzeugklasse Kautionsbetrag

Mini, Economy 200 €
Kompaktklasse 200 €
(Obere-)Mittelklasse, Cabrio 200 €

Special, Luxusklasse individuell
Mehrsitzer 200 €
Transporter 150 €

Anhanger 50€

52.SRS darf die Kaution nur insoweit zurlckbehalten, wie kon-
krete Ansprlche aus dem Mietverhaltnis bestehen oder nach
RUckgabe noch gepruft werden mussen. Ein etwaiger Uber-
schieBender Betrag wird unverzuglich erstattet.

53 Kautionszahlungen mittels Bargeld ist ausschlielich nur
fur die Fahrzeugklassen Transporter und Anhanger gestattet
Die Ruckerstattung der geleisteten Barkaution erfolgt per
SEPA-Uberweisung.

6. Nutzung des Fahrzeugs

611 Das Fahrzeug darf nur vom Mieter oder den im Mietver-
trag eingetragenen Zusatzfahrern gefunrt werden. Zusatzfah-
rer mussen die gleichen Mietbedingen erfullen wie der Mieter.
6.1.2. Eine Uberlassung des Fahrzeugs an nicht im Mietvertrag
eingetragene oder nicht vom Vermieter genehmigte Dritte ist
untersagt. Bei schuldhaftem Verstof ist der Mieter zur Zah-
lung einer Vertragsstrafe gemaf aktueller Preisliste verpflich-
tet. Dem Mieter bleibt der Nachweis gestattet, dass kein oder
ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Weiterge-
hende Anspruche des Vermieters, insbesondere wegen Scha-
den am Fahrzeug, Ruckfuhrungskosten, Wertminderung oder
Nutzungsausfall, bleiben unberthrt. Eine vereinbarte Haf-
tungsreduzierung kann nach Maflgabe der Versicherungsbe-
dingungen und dieser ACB ganz oder teilweise entfallen.

62. Der Mieter ist dazu verpflichtet, das Fahrzeug pfleglich
und sachgemal zu nutzen, alle relevanten Vorschriften und
technischen Bestimmungen zu beachten (z. B. das Fahrzeug
nicht bei zu niedrigem Motorol- oder Kihlwasserstand zu fah-
ren) und regelmaRig zu kontrollieren, ob das Fahrzeug ver-
kehrssicher ist. Zudem muss der Mieter das Fahrzeug ord-
nungsgemal verschlieRen

6.3 Die Mietfahrzeuge durfen vom Mieter fUr Fahrten ins euro-
paische Ausland genutzt werden. HierfUr wird gemal? Preis-
liste eine Auslandsfahrtgebthr berechnet. Es gelten fur diese
Fahrten die nachstehenden Bestimmungen fur die jeweiligen

Lander. Der Vermieter muss bei Mietvertragsabschluss Uber
jegliche Auslandsfahrten informiert werden. Der Vermieter be-
halt sich das Recht vor, die Auslandsfahrt im Einzelfall zu ver-
weigern oder nur unter bestimmten, vertraglich festgestellten
Voraussetzungen zu gestatten. Die Einreise aller Fahrzeuge in
die Zone 1ist generell erlaubt, sofern nicht im Einzelfall ausge-
schlossen. LKW, Transporter und Anhanger ist die Einreise in
Zone 2 und 3 grundsatzlich untersagt

Auslandsaufenthalte, auch in einreiseberechtigten Landern,
sind maximal fur 4 Wochen erlaubt. Die Einreise in Zone 3 und
4 ist generell untersagt.

Landerzone (LZ) Lander
Belgien, Danemark, Deutschland,
Finnland, Liechtenstein, Luxem-
burg, Niederlande, Norwegen,
LZ1 Osterreich, Portugal, San Marino,
(ohne Einschrankung) Schweiz, Schweden, Vatikanstaat,
Frankreich (nur Festland), Italien
(nur Festland) und Spanien (nur

Festland)
Lz2 Kroatien, Slowenien, Slowakei
(mit Einschrankung)
LZ3
(mit Einschrankung) "
LZ 4 Alle Lander, die nicht inder LZ 1,2

Einreiseverbot

oder 3 aufgefuhrt sind.

631 Bei schuldhaftem Verstol3 gegen die vereinbarten Ein-
reise- und Auslandsnutzungsbestimmungen ist der Mieter zur
Zahlung einer Vertragsstrafe gemal3 aktueller Preisliste ver-
pflichtet. Dem Mieter bleibt der Nachweis gestattet, dass kein
oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Zu-
satzlich tragt der Mieter die durch den Verstol3 verursachten
erforderlichen Kosten, insbesondere Ruckfuhrungs-, Sicher-
stellungs-, Stand-, Abschlepp-, Verwaltungs- und Rechtsverfol-
gungskosten. Eine vereinbarte Haftungsreduzierung oder ein
Versicherungsschutz kann nach MalRgabe der Versicherungs-
pedingungen ganz oder teilweise entfallen.

64 Die Fahrzeuge von SRS sind strikte Nichtraucher-Fahr-
Zeuge (dies gilt auch fur E-Zigaretten). Bei VerstoRen wird
eine Reinigungsgeblhr gemaf Preisliste ernoben. Alle durch
das Rauchen verursachten Schaden werden dem Mieter voll-
standig in Rechnung gestellt. Zusatzlich steht es SRS frei, den
Mieter fUr weitere Anmietungen zu sperren.

6.5. Sollte wahrend der Mietzeit eine Reparatur zur Sicherstel-
lung des Betriebs oder der Verkehrssicherheit des Fahrzeugs
oder eine vorgeschriebene Inspektion erforderlich werden, hat
der Mieter unverzuglich SRS hiertber zu informieren. Eine ei-
genstandige Beauftragung einer (Fach-) Werkstatt ist dem
Mieter nicht gestattet.

6.6. Verfugt das Fahrzeug Uber einen AdBlue®-Tank, wird die-
ser durch den Vermieter kostenfrei aufgefullt. Sollte der Ad-
Blue®-Tank wahrend der Mietzeit wider Erwarten leer werden,
ist der Mieter verpflichtet, diesen aufzufullen. Die hierfur ent-
standenen Kosten werden dem Mieter gegen Vorlage eines
entsprechenden Nachweises erstattet. Entsprechendes gilt flr
das Nachfullen von Motorél.

Von dieser KostenUbernahme ausgenommen sind Anmietun-
gen mit einer Mietdauer von mindestens 14 Miettagen. In die-
sen Fallen tragt der Mieter die Kosten selbst.

6.7.]. Ubersteigt der Mieter die vereinbarte Anzahl an Frei-Kilo-
meter wird dem Mieter jeder weitere gefahrene Kilometer ge-
mafl Mietvertrag in Rechnung gestellt

672 Bei Mietbeginn kénnen an der Mietstation individuelle
Kilometer-Pakete erworben werden. Eine Erstattung oder
Cutschrift erfolgt nicht, wenn der Mieter weniger Kilometer als
im Kilometer-Paket inklusive gefahren ist.

6.8 Der Mieter erhalt bei der FahrzeugUbergabe einen Fahr-
zeugschlussel die Fahrzeug-Bordmappe, Neongelbe Warn-
westen (mind. In Anzahl an Sitzplatzen im Fahrzeug), Erste-
Hilfe Set, Warndreieck und die Zulassungsbescheinigung Teil 1
(Fahrzeugschein). Es befinden sich am Fahrzeug vorne und
hinten die amtlichen Kennzeichen. Zusatzlich erhaltene Ge-
genstande sind im Mietvertrag bzw. im Ubergabeprotokoll
aufgefuhrt. Wahrend der gesamten Mietdauer ist der Mieter
fur diese Gegenstande verantwortlich und haftet im Falle




eines Verlusts oder sonstigen Schaden in vollem Umfang fur
alle hierdurch entstandenen Kosten.

6.9. Der Mieter ist verpflichtet, das Fahrzeug vor Uberbean-
spruchung in jeder Weise zu schitzen. Grundsatzlich ausge-
schlossen ist die Nutzung zu folgenden Zwecken:

- Teilnahme an Autorennen und dhnlichen Fahrten

- Teilnahmen an Celandefahrten

- Beforderung von leicht entztndlichen, giftigen oder
gefahrlichen Stoffen

610 Haustiere durfen in geeigneten Schutzeinrichtungen
(bspw. Boxen) transportiert werden. Sie haften jedoch in voller
Hohe fur etwaige Schaden oder Verschmutzung,, die auf-
grund des Tiertransports entstanden sind.

7. Haftung und Versicherung

7.1. Der Mieter und jeder berechtigte Fahrer ist/sind durch eine
Kfz-Haftpflichtversicherung mindestens in dem Umfang ge-
deckt, der im Zulassungsland des Fahrzeuges gesetzlich vor-
geschrieben oder Ublich ist. Die Haftpflichtversicherung ist im
Mietpreis des Mietwagens enthalten. In oder auf dem Fahr-
zeug befindliche Sachen sind hierdurch nicht versichert.

72. Der Mieter haftet fur Schaden am Fahrzeug, die wahrend
der Mietzeit entstehen, sowie fur Verlust oder Diebstahl des
Fahrzeugs, soweit er diese Schaden, den Verlust oder den
Diebstahl zu vertreten hat. Dies gilt insbesondere flr Schaden
infolge von Unfall, unsachgemaler oder vertragswidriger Nut-
zung, Bedienungsfehlern, Nichtbeachtung von Verkehrsvor-
schriften, falscher Betankung, Beschadigungen durch Lade-
gut, Schltsselverlust, Einbruch, Diebstahl oder unbefugter
Weitergabe des Fahrzeugs. Ebenfalls erfasst sind Schaden
durch aufere Ereignisse wie insbesondere Sturm, Hagel,
Uberschwernmung, Hochwasser, Steinschlag, Glasbruch,
Brand, Explosion, Blitzschlag, herabfallende Cegenstande,
Wildschaden, Vandalismus oder sonstige Elementar- und
Umweltereignisse, soweit diese Schaden vom Mieter zu vertre-
ten sind oder nach Maf3gabe der vereinbarten Versicherung
bzw. Haftungsreduzierung einschlieflich einer vereinbarten
Selbstbeteiligung vom Mieter zu tragen sind. Eine Haftungs-
freistellung bestent nur im Rahmen und Umfang der verein-
parten Versicherung bzw. Haftungsreduzierung. Der Mieter
kann die Haftung durch gesonderte Vereinbarung reduzieren
und haftet entsprechend dem dort vereinbarten Umfang. Ist
keine Haftungsreduzierung vereinbart, haftet der Mieter fur
alle von ihm zu vertretenden, nach Ubergabe des Mietwagens
entstandenen Schaden.

73 Trotz einer moglichen vereinbarten Haftungsreduzierung
haftet der Mieter unbegrenzt fur den gesamten Schaden,
wenn er diesen vorsatzlich herbeigefuhrt hat. Im Falle grob
fahrlassiger HerbeifUihrung des Schadens haftet der Mieter in
einem seinem Verschulden entsprechenden Verhaltnis nach §
81 WG, Entgegen der Empfehlung des Gesamtverbandes der
Versicherungswirtschaft fur die Kraftfahrversicherung verzich-
tet der Vermieter in diesem Fall nicht auf den Einwand grober
Fahrlassigkeit. Als grob fahrlassig gilt stets das Fuhren des
Mietwagens unter Ordnungswidrigkeiten- bzw. strafrechtlich
relevantem Alkohol-, Medikamenten- oder Drogeneinfluss.
74 Es durfen ausschlieBlich solche Cegenstande transportiert
werden, die fur den Transport im jeweiligen Fahrzeug gemani
den gesetzlichen Vorschriften und den Vorgaben des Fahr-
zeugherstellers zugelassen sind. Der Nutzer ist verpflichtet, vor
dem Beladen sicherzustellen, dass alle zu transportierenden
Cegenstande den spezifischen Transportbedingungen des
Fahrzeugs entsprechen und keine Gefédhrdung fur die Be-
triebssicherheit darstellen. Der Nutzer hat fur die ordnungsge-
mafe Sicherung der Ladung Sorge zu tragen. Alle transpor-
tierten Gegenstande mussen den geltenden Vorschriften zur
Ladungssicherung entsprechen, um eine sichere Beforderung
zu gewahrleisten. Nicht ausreichend gesicherte Ladung kann
die Verkehrssicherheit gefahrden und ist daher unzulassig.
Der Nutzer haftet fur Schaden, die durch unzureichend gesi-
cherte Ladung verursacht werden.

75 Der Mieter wird ausdrucklich darauf hingewiesen, dass vor-
satzliche VerstoRe gegen die in den Mietbedingungen festge-
legten Pflichten den vollstandigen Verlust der Haftungsredu-
zierung zur Folge haben. Bei grob fahrlassigen VerstoBen
kann die Haftungsreduzierung je nach Schwere des Verschul-
dens teilweise entfallen. Davon abweichend bleibt die Verein-
parung zur Haftungsreduzierung jedoch bestehen, wenn die

Pflichtverletzung weder fur das Entstehen des Schadens noch
fur die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des
Mieters ursachlich ist —es sei denn, die Pflichtverletzung
wurde arglistig begangen.

76. Eine (erweiterte) Haftungsreduzierung kann nur wirksam
vereinbart werden, wenn dies auf dem Mietvertrag vermerkt -
und die TagesgebUhr gemaf der aktuellen Preisliste gezahlt
wird: telefonische Absprachen zur Haftungsreduzierung sind
ausdrucklich ausgeschlossen. Die Haftungsreduzierung gilt
nur bis zum Ablauf der vereinbarten Vertragsdauer.

7"7. Der Mieter haftet vollumfanglich fur Schaden, die durch
Beschadigung, Verunreinigung oder Zerstérung von Eigen-
tum Dritter entstehen, wenn diese auf die Ladung (z. B. aus-
laufende Chemikalien, unzureichende Ladungssicherung
usw.) im Zusammenhang mit der Nutzung des Fahrzeugs
nach diesem Mietvertrag zurUckzufuhren sind. Eine Haftungs-
freistellung kann diese Haftung ausdrlcklich weder ausschlie-
Ben noch verringern.

7.8. Der Mieter haftet fur alle von ihm zu vertretende rechtli-
che, finanzielle und sonstige Nachteile und Schaden des Ver-
mieters, die nach Ubergabe des Mietwagens an den Mieter
am und durch den Mietwagen entstehen. Das gilt auch, wenn
deren Ursache ein nach der Ubergabe des Mietwagens eintre-
tender Mangel der Verkehrssicherheit des Mietwagens ist, es
sei denn, dieser ware auch bei angemessener Kontrolle nicht
festzustellen gewesen. Die Ersatzpflicht des Mieters erstreckt
sich auch auf die Ausfallkosten, der Wertminderung sowie
Cutachter- und Abschleppkosten. Der Mieter hat die Moglich-
keit, einen niedrigeren Schaden des Vermieters nachzuwei-
sen.

7.811m Falle eines durch den Mieter verursachten Schadens
oder Unfalls haftet der Mieter imm Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen fur samtliche Anspruche, die gegen die SRS
Autovermietung geltend gemacht werden. Dies gilt insbeson-
dere auch fur Regressanspriiche des Haftpflichtversicherers,
die aufgrund einer Obliegenheitsverletzung des Mieters oder
sonstiger vom Mieter zu vertretender Umstande auf die SRS
Autovermietung zurlckfallen. Der Mieter stellt die SRS Auto-
vermietung insoweit von allen Forderungen frei und hat die
daraus entstehenden Kosten, Schaden und Aufwendungen
vollstandig zu ersetzen.

79. Schaden am Innenraum, an der Ladeflache, an der Berei-
fung einschlieBlich der Felgen, am Dach einschlieflich der
Dachkantenbereiche sowie am Unterboden des Fahrzeugs
sind ausdrlucklich vorm Versicherungsschutz ausgeschlossen.
Fur samtliche wahrend der Mietdauer in diesen Bereichen
entstehenden Schaden haftet der Mieter in vollern Umfang.
710. Der Vermieter haftet nicht fur Gegenstande, die im Fahr-
zeug zurlckgelassen werden.

711, Im Falle eines Unfalls oder Diebstahls ist der Mieter ver-
pflichtet, unverzuglich den Vermieter hiertber zu informieren
und die Polizei hinzuzuziehen, unabhangig davon, ob Dritte
am Unfall beteiligt sind oder nicht. Wird die Polizei nicht hin-
zugezogen, kann eine eventuell vereinbarte Haftungsfreistel-
lung ganz oder teilweise entfallen.

712. Bei jeglichen Beschadigungen am Fahrzeug, die nicht
durch einen Unfall verursacht wurden, ist der Mieter verpflich-
tet, den Vermieter unverzuglich in Kenntnis zu setzen.

713, Bei einem Schadensfall wird gemaf3 aktueller Preisliste
eine Bearbeitungsgebuhr erhoben.

714 Der Mieter tragt die volle Haftung fur alle zusatzlich ge-
buchten Extras (z. B. Sackkarre, Mobelroller usw.). Fur Sach-
oder Personenschéaden, die durch die Nutzung der gebuchten
Extras entstehen, Ubernimmt der Vermieter keine Haftung. Al-
lein haftbar ist der Mieter oder von ihm beauftragte Personen.
715 Der Mieter tragt die vollstandige Verantwortung fur samt-
liche entstehenden Kosten bei einer Falschbetankung.

Eine vereinbarte Haftungsfreistellung ist in diesem Fall aus-
dricklich ausgeschlossen.

8. Stornierung, Kundigung, Umbuchung, Rucktritt und Haf-
tungsausschluss

81 Der Mieter hat die Moglichkeit, die Reservierung vor Miet-
peginn zu stornieren. Die Stornierungsgebuhr richtet sich
nach dem Zeitpunkt der Stornierung. Sollte das gebuchte
Fahrzeug jedoch zum geplanten Zeitpunkt anderweitig ver-
mietet werden konnen, entfallt die Stornierungsgebuhr. Der
Mieter hat auBerdem das Recht, nachzuweisen, dass SRS



entweder kein oder ein wesentlich geringerer Schaden als die
pberechnete Stornierungsgebuhr entstanden ist

Zeitpunkt der Stornierung StornierungsgebUhnr!

Bis zu 96 Stu‘mdem 0 % (kostenfrel)
vor der Anmietung

Biszu 72 Stu‘mdem 50%

vor der Anmietung

Bis zu 48 Stqmden 60 %

vor der Anmietung

Bis zu 24 Stu‘mdem 80 %

vor der Anmietung

Unter 24 Stunden 95 %
No-Show (nicht erschienen) 100 %

82. Der Mieter hat die Moglichkeit, im Rahmen der Reservie-
rung bzw. Buchung einen Rucktrittsschutz abzuschlieRen. Mit
Abschluss dieses Rucktrittsschutzes ist eine Stornierung bis
zum Beginn der Anmietung kostenfrei moglich. Im Falle einer
solchen Stornierung tragt der Mieter lediglich die Kosten fur
den Rucktrittsschutz, die nicht erstattungsfahig sind.

8.3. Der Vermieter ist berechtigt, den Mietvertrag bei vertrags-
widrigem Verhalten des Mieters fristlos zu kiindigen.

8.4. Der Vermieter Ubernimmt keine Haftung fur die Verflug-
parkeit des Mietfahrzeugs, wenn unvorhersehbare Ereignisse
eintreten, die auferhalb seines Einflussbereichs liegen. Solche
Ereignisse umfassen unter anderem Falle hoherer Gewalt, Un-
terschlagung, unberechtigte Mietverlangerungen durch den
vorherigen Mieter, Unfalle oder technische Defekte. In diesen
Situationen behalt sich der Vermieter das Recht vor, die Reser-
vierung auch kurzfristig zu stornieren. Der Mieter wird in ei-
nem solchen Fall unverztiglich benachrichtigt und hat keinen
Anspruch auf Schadensersatz oder Ersatzleistungen.

Diese Regelung gilt ebenfalls im Falle einer unbeabsichtigten
Uberbuchung.

85 Im Falle eines Schadens oder Unfalls am Mietfahrzeug be-
stenht kein Anspruch auf die Bereitstellung eines Ersatzfahr-
zeugs. Der Vermieter ist nicht verpflichtet, dem Mieter in sol-
chen Fallen ein Ersatzfahrzeug zur Verfugung zu stellen.

9. Besondere Bestimmungen fur die Vermietung von
Anhangern

91 Geltungsbereich:

Die nachfolgenden Bestimmungen gelten ergéanzend zu den
vorstehenden Allgemeinen Ceschaftsbedingungen fur samtli-
che Mietverhaltnisse Uber Anhanger. Im Ubrigen bleiben die
pestehenden Regelungen dieser AGB unberthrt und gelten
entsprechend, soweit sie nicht ausschlielich auf Kraftfahr-
zeuge zugeschnitten sind.

92 Voraussetzungen fur die Anmietung:

921 Der Mieter ist verpflichtet, bei Anmietung eines Anha-
ngers eine gultige Fahrerlaubnis vorzulegen, die zum Fuhren
des ziehenden Fahrzeugs in Verbindung mit dem jeweiligen
Anhanger gemal den gesetzlichen Vorschriften berechtigt.
9.22. Der Mieter ist selbst daflr verantwortlich zu prufen, dass
das ziehende Fahrzeug technisch fur den jeweiligen Anha-
nger geeignet ist (insbesondere hinsichtlich zulassiger Anhan-
gelast und Stutzlast),

eine geeignete und zugelassene Anhangerkupplung vorhan-
den ist,

alle gesetzlichen Vorschriften eingehalten werden.

Eine Uberprifung durch den Vermieter erfolgt nicht.

' Die Stornierungsgebiihr wird als Prozentsatz des Nettomietpreises inkl. gewahlten Extras in Euro berechnet.

9.3. Ubergabezustand und Rickgabe:

931 Der Anhanger wird in verkehrssicherem und technisch
einwandfreiem Zustand Ubergeben. Etwaige Schaden werden
im Ubergabeprotokoll dokumentiert.

932 Der Mieter ist verpflichtet, den Anhanger vor Fahrtantritt
auf erkennbare Mangel zu Uberpriufen und diese unverzuglich
anzuzeigen

933 Der Anhanger ist im gleichen Zustand zurlckzugeben,
wie er Ubernommen wurde. UbermaBige Verschmutzungen
oder Beschadigungen werden gemal’ aktueller Preisliste in
Rechnung gestellt.

94 Nutzung des Anhangers

941 Der Anhanger darf ausschlieBlich fur den vorgesehenen
Zweck verwendet werden.

942 Die zulgssige Cesamtmasse sowie die maximale Nutzlast
durfen nicht Uberschritten werden

943 Der Mieter ist verpflichtet, fur eine ordnungsgemafie
und verkehrssichere Ladungssicherung gemaf den gesetzli-
chen Vorschriften Sorge zu tragen.

944 Eine Uberlassung des Anhangers an Dritte ist unzulassig
945 Die Nutzung des Anhangers im Ausland ist nur mit vor-
heriger schriftlicher Zustimmung des Vermieters gestattet.
95 Haftung:

951 Der Mieter haftet fur samtliche Schaden am Anhanger,
die wahrend der Mietdauer entstehen, sowie fUr Verlust oder
Diebstahl.

952 Der Mieter haftet uneingeschrankt fur Schaden, die
durch unsachgemaBe Nutzung, Uberladung oder mangel-
hafte Ladungssicherung entstehen.

953 Schaden, die durch eine technische Ungeeignetheit oder
unzulassige Nutzung des ziehenden Fahrzeugs entstehen, ge-
hen vollstandig zu Lasten des Mieters.

9.6. Versicherung:

961 Anhanger sind im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften
haftpflichtversichert.

962 Eine Haftungsreduzierung ist nur wirksam, wenn diese
ausdrucklich und schriftlich im Mietvertrag vereinbart wurde.
963 Kein Versicherungsschutz besteht bei vorsatzlicher oder
grob fahrlassiger Pflichtverletzung, insbesondere bei Uberla-
dung oder Verstof3 gegen Ladungssicherungsvorschriften.
9.7.Sicherheits- und Kontrollpflichten:

Der Mieter ist verpflichtet, wahrend der Nutzung regelmafig
die Befestigung der Kupplung, die Funktion der Beleuchtung
sowie die ordnungsgemafle Sicherung der Ladung zu Uber-
prufen

9.8. Kaution:

Fur die Anmietung von Anhangern ist eine gesonderte Kau-
tion zu hinterlegen. Die Hohe der Kaution ist unter 51 nachzu-
lesen.

10. Datenschutz

Der Vermieter verarbeitet personenbezogene Daten des Mie-
ters gemal den geltenden Datenschutzbestimmungen. Eine
ausfluhrliche Datenschutzerklarung kann auf der Webseite
von SRS eingesehen werden.

1. Schlussbestimmungen

111 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

11.2. Sollte eine Bestimmung dieser ACB unwirksam sein,
pleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen unbe-
rahrt.

11.3. Cerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus oder im Zusam-
menhang mit diesem Vertrag ist Kleve.



Preisliste

Pauschal
inkl. MwSt

Bearbeitungsgebuhr Fahrerermittlung, Ordnungswidrigkeiten oder Behérdenanfragen 2500 €
(Berechnung erfolgt je Vorgang) !
Bearbeitungsgeblhr pro Schadensbearbeitung 5500 €
Notfallservice fur durch Kunden verursachte/n Panne oder Schaden 2500 €
(Nutzung der 24/7 Notfallhotline bei selbstverschuldeter Panne oder Schaden) '

- Tankstellen-
Betankungsgebuhr preis 229, 15%
Out-of-Hours | | | | 3500 €
(Cebuhr fur die Erbringung einer Dienstleistung aufBerhalb der Geschdftszeiten. Berechnung erfolgt je Vorgang)

UmbuchungsgebUhr 1999 €
Verspatungsgebuhr (late fee)
(Ruckgabe oder Abholung des Fahrzeuges spdter als vereinbart. Die Gebthr wird zusdtzlich zu zusctzlichen Miettagkosten 1999 €
erhoben)
Vertragsstrafe bei Einreise in gesperrtes Land
(Die Vertragsstrafe wird zu zusdtzlichen zu etwaigen Kosten und Gebtihren berechnet) 900,00 €
Dem Mieter bleibt der Nachweis gestattet, dass kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist
Nachberechnung AuslandsfahrtgebUhr 4500 €
(Die Nachberechnung wird zusdtzlich zur Auslandsfahrtgebuhr erhoben) !
Vertragssirafe Manipulation Telemelrie (GPS /Rauchdetekion) 50000€
Vertragsstrafe bei Uberlassung des Fahrzeuges an Dritte ohne Zustimmung des Vermieters
(Es besteht in keinem Fall Versicherungsschutz!) 150,00 €
Dem Mieter bleibt der Nachweis gestattet, dass kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.
Zustellung / Abholung / Pick-up Hub Pauschal ink mwst
3500 €
Zustellung oder Abholun i
9 S 2251130 € / KM
3500 €
Erfolglose Zustellung oder Abholung zzgl. 130 € / KM und
vereinbarter Mietpreis
Min. Max.
inkl. Mwst I W
Reinigungspauschale bei UbermaBiger Verschmutzung oder Rauchen 7500 € tajféff;"cgef
' ufwan
Verlust des FahrzeugschlUssels . tajféff;'fcgef
ufwan
Verlust der Zulassungsbescheinigung Teil 1 . tajféff;'fcgef
ufwan
Verlust von sonstigen Equipment gemaR Ubergabeprotokoll . taféff;'fcgef
ufwan




